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Bildungs- und Berufsberatung

Postgradualer Universitätslehrgang
Akademische/r Experte/in, 3 Semester, berufsbegleitend 

Postgradualer Universitätslehrgang
Master of Arts, 4 Semester, berufsbegleitend

Informelle Kompetenzen 
und Professionalisierung

in Kooperation mit
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Bildungs- und Berufsberatung

ExpertInnen schätzen, dass von der Summe an Kompetenzen, die eine 
Person im Lauf ihres Lebens entwickelt, höchstens 30% durch Lernen 
in Bildungsinstitutionen erworben wurde. Mindestens 70% der Kom-
petenzen beruhen auf beruflichem Tun und sonstigen Lebenserfahrungen
sowie auf gezieltem selbst organisiertem Lernen. 

Auf Bildungs- und Berufsberater/innen trifft dies in einem besonders
hohen Maß zu: Das Wissen wird von erfahrenen Kolleg/innen weiter 
gegeben (oft in Form einer Mentor/innen-Mentee-Beziehung) durch den 
Besuch (nonformaler) Weiterbildungsseminare und/oder mithilfe ge-
druckter und online verfügbarer Informationen selbstständig erworben. 
Bildungs- und Berufsberater/innen lernen darüber hinaus durch Feedback
von anderen und Reflexion ihres Tuns. In Summe können sie damit ein
bestimmtes Kompetenzniveau aufbauen. 

Das relevante Kompetenzniveau von Bildungs- und Berufsberater/innen
durch ein europaweit gültiges Zertifikat zu belegen (ECGC – European
Career Guidance Certificate) ist Ziel des Lehrganges „Bildungs- und 
Berufsberatung“. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, im Rahmen
von Aufbaumodulen an vorhandenes Wissen anzuknüpfen, dieses zu
vertiefen und einen akademischen Grad zu erwerben.
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Informelle Kompetenzen und Professionalisierun

> Akademische/r Experte/in

Berufsfeldkompetenz (15 ECTS, online-Test)
> Arbeitsmarktdynamik und Berufswelt
> Aus- und Weiterbildungsportfolios
> Grundlagen von Counseling in der Berufswelt

Beratungskompetenz (20 ECTS, Assessment-Center)
> Kommunikation und Konfliktmanagement
> Coaching
> Assessment
> Professionelle Steuerung von Arbeitsvermittlungsprozessen
> Berufsethik

Sozial- und Selbstkompetenz (10 ECTS, Assessment-Center)
> Zeitmanagement
> Stressmanagement
> Selbstgesteuertes Lernen

Methodenkompetenz 
(5 ECTS, Präsenzmodul an der Donau-Universität Krems)
> Informations- und kommunikationstechnologische 

Forschungstools
> Einführung in das wissenschaftliche Arbeiten

Kompetenzfelder

> Master of Arts

Internationale Aspekte  
(3 ECTS, Präsenzmodul an der Donau-Universität Krems)
> Bildungs- und Berufsberatung im internationalen Kontext

Organisationsentwicklung 
(4 ECTS, Präsenzmodul an der Donau-Universität Krems)
> Lernmanagement in Institutionen, Organisationsentwicklung

Wissensmanagement 
(3 ECTS, Präsenzmodul an der Donau-Universität Krems)
> Grundlagen des Wissens- und Informationsmanagements

Zielgruppen

Dieser Universitätslehrgang richtet sich an Bildungs- und Berufs-
berater/innen im deutschsprachigen Raum (Österreich, Deutsch-
land, Schweiz), die Beratungserfahrung in Gruppen- oder Einzel-
beratung aufweisen und/oder – ergänzend zu ihrer praktischen 
Erfahrung – bereits spezifische, facheinschlägige Weiterbildungs-
veranstaltungen oder nicht offiziell anerkannte Ausbildungen ab-
solviert haben. 

Weiters wendet sich der Lehrgang an Personen, die verwandte
Ausbildungen abgeschlossen haben (z.B. Coaching-Ausbildung)
und die sich als Bildungs- und Berufsberater/innen zertifizieren 
lassen möchten.
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> Akademische/r Experte/in (60 ECTS)

> ECGC-Zertifikat
European Career Guidance Certificate

Online-Test* (15 ECTS)
WIFI NÖ, WIFI OÖ, KPH Wien/Krems 

Assessment-Center* (30 ECTS)
WIFI NÖ, WIFI OÖ, KPH Wien/Krems 

Projektarbeit (10 ECTS)
Betreuung durch Donau-Universität Krems

Präsenzmodul (5 ECTS)
Donau-Universität Krems

*entwickelt im Rahmen des EU Projekts ECGC unter Leitung des ibw

Prüf- und Arbeitsmethoden 

Es wurde ein standardisiertes und international übertragbares
Prüfverfahren entwickelt, mit dem sowohl formell als auch in-
formell erworbene Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen 
im Ausmaß von 60 ECTS (Akademische/r Experte/in) bzw. 90 ECTS
(Master of Arts) zertifiziert werden können. 

Das Prüfverfahren umfasst:
> Online-Test
> Assessment-Center
> Projektarbeit/Master Thesis (schriftliche Arbeiten)
> Präsenzmodul/e 

Online-Test und Assessment-Center werden ausschließlich von 
folgenden Kooperationsinstituten durchgeführt: 

> WIFI NÖ 
> WIFI OÖ 
> Kirchliche Pädagogische Hochschule Wien/Krems (KPHVIE)

Die Präsenzmodule finden an der Donau-Universität Krems statt. 

Akademische Abschlüsse

Es besteht die Option zwischen zwei akademischen Abschlüssen:

> Akademische/r Experte/in 
(60 ECTS)

Nach positiver Absolvierung von vier Kompetenzfeldern und dem Ab-
fassen einer Projektarbeit ist ein Abschluss mit der Bezeichnung 
„Akademische/r Experte/in“ sowie der Erwerb des ECGC-Zertifkats
vorgesehen. 

> Master of Arts 
(90 ECTS)

Bei positiver Absolvierung aller sieben Kompetenzfelder und dem 
Abfassen einer Master Thesis wird der Abschluss „Master of Arts“ 
erworben. 

Aufbau

1. – 3. Semester 

> Master of Arts (MA) (90 ECTS)

Präsenzmodule (10 ECTS)
Donau-Universität Krems

Masterthesis (20 ECTS)
Betreuung durch Donau-Universität 

4. Semester 

+

+
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Der Universitätslehrgang „Bildungs- und Berufsberatung“
trägt der Professionalisierung der Bildungs- und Berufsberatung
Rechnung. Es ist das besondere Ziel dieses postgradualen Stu-
dienganges, die Kompetenz der Teilnehmer/innen auf wissen-
schaftlicher Grundlage berufsfeldbezogen zu erfassen, auszu-
bauen und zu ihrer fachlichen, beruflichen und persönlichen
Weiterentwicklung beizutragen.

Unterrichtssprache
Deutsch

Studiengebühr (keine USt enthalten)

> Akademische/r Expertin/e EUR 5.700,00
> Master of Arts  EUR 8.900,00
Die Preise verstehen sich inklusive sämtlicher Studien- 
und Prüfungsgebühren für Präsenzmodule, Online-Test 
und Assessment-Center sowie die Betreuung der Projekt-
arbeit/Masterthesis.

Lehrgangsleitung
Dr.in Ulrike Kastler

Orte
Donau-Universität Krems
WIFI NÖ
WIFI OÖ
Kirchliche Pädagogische Hochschule Wien/Krems
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www.donau-uni.ac.at/bbb

Lifetime Learning.

Information und Anmeldung

Barbara Auer
Donau-Universität Krems
Fachbereich Pädagogische Professionalisierung 
und Qualitätsentwicklung 
Dr.-Karl-Dorrek-Straße 30
3500 Krems, Austria

Tel. +43 (0)2732 893-2268
Fax +43 (0)2732 893-4360
barbara.auer@donau-uni.ac.at
www.donau-uni.ac.at/bbb

Mag.a Sabine Wunderl
Wirtschaftsförderungsinstitut der 
Wirtschaftskammer Niederösterreich
Rödlgasse 1
3100 St. Pölten, Austria

Tel. +43 (0)2742 890-2700
Fax +43 (0)2742 890-2799
sabine.wunderl@noe.wifi.at
www.wifi-biz.at 

Die Donau-Universität Krems ist spezialisiert auf universitäre Weiterbildung und bietet exklusive Aufbaustudien in den Bereichen • Wirtschaft und Manage-
ment,  • Kommunikation, IT und Medien,  • Medizin und Gesundheit,  • Recht, Verwaltung und Internationale Beziehungen,  • Kultur- und Bildungswissenschaften
sowie • Bauen und Umwelt. Mehr als 5.000 Studierende aus 60 Ländern leben die Philosophie des Lifetime Learning und absolvieren ein Studium an der Univer-
sität für Weiterbildung. Krems liegt – 80 km von Wien entfernt – in der einzigartigen Natur- und Kulturlandschaft Wachau, die zum Weltkulturerbe der UNESCO
ernannt wurde.
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Mag. Reinhard Wolfsegger
Wirtschaftsförderungsinstitut der 
Wirtschaftskammer Oberösterreich
Wiener Straße 150
4021 Linz, Austria

Tel. +43 (0)5 7000-7480
Fax +43 (0)5 7000-7489
reinhard.wolfsegger@wifi-ooe.at
http://www.ooe.wifi.at/bb.htm  

Dipl.-Päd. Werner Blank
Kirchliche Pädagogische Hochschule Wien/Krems
Dr. Gschmeidler Straße 28
3500 Krems, Austria

Tel. +43 (0)2732 83591-184
Fax +43 (0)2732 83591-71
Mobil +43 (0)664 140 15 90
werner.blank@kphvie.at 
http://fortbildung.kphvie.ac.at/krems 
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