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Zusammenarbeit zwischen Schulen und der NO Kinder- und

Jugendhilfe an den Bezirksverwaltungsbehérden

Eine gelingende Kooperation im Sinne der Kinder und Jugendlichen ist dem Land
Niederdsterreich ein groRes Anliegen.

Auf den folgenden Seiten werden die Grundsitze und die gesetzlichen Grundlagen der NO
Kinder- und Jugen'dhiife dargestellt, um Handlungsschritte der Fachkréfte fiir Sozialarbeit an
den Bezirksverwaltungsbehdrden nachvollziehbar zu machen.

Weiters wurde ein Uberblick Uber die gesetzliche Mittellungspflicht bei sinem Verdacht siner
Kindeswohlgefihrdung sowie die Vorgehensweise der N& Kinder- und Jugendhiife bei einer
Abklgrung einer Kindeswohlgefahrdung erstelit.

Anschlieend folgt eine Auflistung der Formen der Erziehungshilfen, welche sich

situationsbedingt unterschiedlich gestalten kénnen.



Grundsiitze der NO Kinder- und Jugendhilfe

Die Grundsétze der Kinder- und Jugendhilfe finden sich in § 2 des NO Kinder- und
Jugendhilfegesetzes (NO KJHG):

1.

Kinder und Jugendliche haben ein Recht auf Férderung ihrer Anlagen, Fahigkeiten,
Neigungen und Entwicklungsmdéglichkeiten. Sie sind an allen Entscheidungen, die sie
betreffen, altersadaquat zu beteiligen.

Die Pflege und Erziehung von Kindern und Jugendlichen ist in erster Linie das Recht
und die Pflicht ihrer Eltern. Die Erziehung hat besonders das Ziel, Kindern und
Jugendiichen die Entwicklung einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen
Perstnlichkeit zu ermdglichen.

Eltern sind bei der Ausiibung von Pflege und Erziehung durch Beratung und
Infoermation zu unterstiitzen und das soziale Umfeld ist zu starken,

Wird das Kindeswohl hinsichtlich Pflege und Erziehung nicht gewahrleistet, sind
Erziehungshilfen zu gewdhren.

Erfiillen Eltern ihre Erziehungspflichten nicht, so sind andere Personen mit diesen
Aufgaben zu betrauen.

In familiire Rechte und Pflichten und Beziehungen darf nur insoweit eingegriffen

werden, als dies zur Gewahrleistung des Kindeswohles notwendig und im birgetlichen
Recht vorgesehen ist.

. Die Wahrnehmung der Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe erfolgt in Kooperation

mit anderen Einrichtungen, die fiir die padagogische, gesundheitliche, soziale und
finanzielle Betreuung, Unterstiitzung und Versorgung von Kindern und Jugendlichen
vargesehen sind,

Kinder- und Jugendhilfe ist neben den Angeboten der Kinderbetreuung, des
Kindergartens, der Schule, den Angeboten des Gesundheltssystems sowie der Sozial-
und Behindertenhilfe subsididr zu gewdhren.

Der Trager der Kinder- und Jugendhilfe hat erforderlichenfalls Eltern bei der
Inanspruchnahme von Leistungen nach Abs. 8 zu unterstiitzen oder Leistungen bei
den Leistungserbringern anzuregen.



Mitteilung einer Kindeswohlgefihrdung an die N® Kinder- und Jugendhilfe (NO
KJH)

Die NO KJH kann aus unterschiedlichen Quellen von einer mdéglichen Kindeswohlgefahrdung
erfahren. Neben der gesetzlichen Verpflichtung fiir verschiedene Einrichtungen iSd § 37 des
Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013 — B-KJHG 2013 sinen solchen Verdacht zu
melden, kdnnen sich auch private Personen an die NO KJH wenden.

Ziele der Mitteilungspflicht

* Aufdeckung von Kindeswohlgefahrdungen durch Einbeziehung des Wissens von
Berufsgruppen und Institutionen (Fachwissen von Péadagog*innen), die mit
Kindern und Jugendlichen arbeiten

¢ Gewahrleistung des Kinderschutzes und Gewshrung von Hilfen fiir betroffene Familien

Wann besteht eine Mitteilungspflicht?

§ 37 B-KJHG 2013 normiert fir bestimmte Einrichtungen (z.B. Schulen) die verpflichtende
schrifliche Mitteilung eines begriindeten Verdachts, dass Kinder oder Jugendliche
misshandelt, gequalt, vernachlassigt oder sexuell missbraucht werden oder worden sind oder
ihr Wohi in anderer Weise erheblich geféhrdet ist.

Diese Mitteilungspflicht besteht,
* wenn ein begriindeter Verdacht vorliegt,

o dass ein konkretes Kind misshandelt, sexuell missbratcht, vernachlassigt wird
oder wurde (z.B. sehr ungepflegter Zustand eines Kindes bzw. vollig
unpassende Kleidung)

o dass das Wohl eines konkretes Kind in anderer Weise erheblich gefahrdet ist
(z.B. erhebliche Beeintrichtigungen: wie etwa eine Suchterkrankung von
Eltern, Kindern und Jugendlichen, beharrliche Schulverweigerung)

» die Gefdhrdung nicht durch eigenes fachliches Tatigwerden abgewendet werden
kann (z.B.: wenn bel auffilligen Verhaltensweisen eines Kindes, die ergriffenen
schulischen MaRnahmen wie etwa die Hinzuziehung von Schulpsychelogie,
Beratungsp&dagog*in, Schulsozialarbeit nicht ausreichend waren) und

+ die Wahrnehmung der Gefidhrdung im Rahmen der beruflichen Téatigkeit erfolgt.

Ein begriindeter Verdacht liegt vor, wenn konkrete - (iber sine Vermutung hinausgehende -
Anhaltspunkte flir eine Gefahrdung von Kindern / Jugendlichen vorliegen. Anhaltspunkte
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ergeben sich aus den eigenen Wahrnehmungen der Padagog*innen, Erzdhlungen von
Kindern und Jugendlichen und den fachlichen p&dagogischen Schlussfolgerungen. Je
umfangreicher eine Gefahrdung von Padagog*innen beschrieben wird, umso klarer kann von
der NO KJH mit den Eltern an der Verénderung der familidren Situation gearbeitet werden.

Erfiillung der Mitteilungspflicht

Die schriftliche Gefahrdungsmitteilung ist an die NO KJH zu erstatten, sobald von der Schule
die Einschatzung Uber das Vorliegen eines konkreten Verdachts getroffen wurde. Zur
Qualititssicherung wird die Verwendung des vom Bundeskanzleramtes zur Verfiigung
gestellten Formulars empfohlen (siehe Seite 12)

LINK: hitps://www.gewaltinfo.at/uploads/pdi/recht/Meldeformular.pdf

Die schriftiche Mitteilung ist an die értlich zustdndige NO KJH an einer
Bezirksverwaltungsbehdrde (Bezirkshauptmannschaft oder Magistrat) zu Ubermittein. Die
drtliche Zustandigkeit richtet sich nach dem Wohnsitz der betroffenen Kinder und Jugendlichen
und nicht hach dem Standort der meldepflichtigen Einrichtung.

Bei einem Verdacht einer akuten Kindewohlgefdhrdung wird empfohlen, dass die
Padagog*innen zusatzlich zur schriftlichen Mitteilung auch telefonisch die zusténdige Kinder-
und Jugendhilfe informieren, damit keine wertvolle Zeit fir die Sicherstellung des Schutzes
von Kindern und Jugendlichen verloren geht.

Diese Gefahrdungsmitteilung ist die rechtliche Basis fiir die NO KJH in einer Familie eine
Gefahrdungsabklarung durchfiihren zu dirfen. Neben der genannten gesetzlichen
Verpflichtung eine Mitteilung zu machen, kénnen sich alternativ natlirlich auch Eltern /
Elternteile / Kinder / Jugendliche bei der NO KJH melden und ihre Sorgen mitteilen.




Grafische Darstellung einer méglichen Kooperation zwischen Schule und Kinder- und
Jugendhilfe in Bezug auf eine Geféahrdungsmitteilung.
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Vorgehensweise der NO KJH nach Erhalt einer Gefahrdungsmitteilung

Gemaf § 30 NO KJHG ist die NO KJH verpflichtet, unverztiglich die Gefahrdungsmitteilung zu
Uberpriifen. Ziel einer Gefahrdungsabkiérung Ist die Einschétzung, ob eine Gefahrdung eines
Kindes vorliegt oder nicht.

Die Gefahrdungsabklérung erfolgt durch verschiedene Erhebungen, wie z.B.

Hausbesuche

Gespréche mit den betroffenen Kindern / Jugendlichen

Gesprache mit den Eitern

Gespréche mit anderen Betreuungs- oder Bezugspersonen der Kinder

Dabei missen fachliche Standards eingehalten werden. Dazu gehdrt etwa die
Beurteilung der Gefahrdungssituation durch zwei Fachkréfte (nVier-Augen-Prinzip").
Ebenso werden (soweit erforderlich) Einschédtzungen von Fachkriften anderer
Professionen miteinbezogen (z.B. Padagog*innen, Arzt*innen, Psycholog*innen)
Mitteilungspflichtige geman § 37 B-KJHG bzw. aufgrund berufsrechtlicher Vorschriften
sind im Rahmen einer Gefahrdungsabklarung verpflichtet, die zur Beurteilung des
Gefahrdungsverdachtes erforderlichen Auskiinfte Uber die betroffenen Kinder zu
erteilen sowie hotwendige Stellungnahmen, Berichte oder Gutachten zur Einschétzung
der Kindeswohlgeféhrdung zur Verfligung zu stellen

In diesem Sinne erfolgt von der NO KJH ein Ersuchen an die Schule um Ubermittiung
eines Schulberichtes gem. § 30 NO KJHG, wenn eine Gefihrdung eines Kindes
vermutet und eine Erziehungshilfe in Erwégung gezogen wird. Die N KJH muss sich
ein umfassendes Bild ber die Lebenssituation eines Kindes / Jugend!ichen machen,
damit eine Hilfe wirklich den Bedirfnissen des Kindes entspricht.

Bei einer festgestellten Kindeswohlgefahrdung wird zunéichst gemeinsam mit den Eltern und
den Kindern / Jugendlichen versucht einen Hilfeplan im Sinne des § 34 NO KJHG zu erstellen.

Zentrales Element der Hilfeplanung ist das gemeinsame Festlegen der Inhaite und Ziele des

Hilfeplanes, Die darin festgelegten Inhalte und Ziele sollen zu einer Verénderung der familidren

Situation fithren, um so eine Verbesserung der Lebens- und Entwicklungsbedingungen der

betroffenen Kinder und Jugendlichen zu erreichen. Gelingt sine gemeinsame Hilfeplanung
nicht, kann die notwendige und geeignete Erziehungshilfe bei Gericht beantragt oder bel
Gefahr im Verzug durch die Kinder- und Jugendhilfe selbst gesetzt werden.



Formen der Erziehungshilfen

§ 38 NO KJHG legt fest, dass bei einer Kindeswohlgefahrdung Erziehungshilfen als
Unterstiitzung der Erziehung oder volle Erziehung zu leisten sind. Dies gilt aber nur dann,
wenn gelindere Malinahmen, wie vor allem Soziale Dienste zur Sicherung des Kindeswohles,
nicht ausreichend sind.
Das Gesetz sieht daher seitens der NO KJH eine schrittweise Priifung der MaRnahmen, ie
nach Intensitat der Kindeswdhlgeféhrdung, vor:
1. 8ind gelindere Maknahmen wie Soziale Dienste (z.B. Familienberatungsstellen) zur

Sicherung des Kindeswohles ausreichend? Wenn nicht;

Ist die Unterstiitzung der Erziehung als Erziehungshilfe ausreichend? Wenn nicht:

Erziehungshilfe in Form von Volier Erziehung

Auf die verschiedenen Formen der Erziehungshilfen wird in weiterer Folge naher
eingegangen.

Volle Erziehung

{2)-> Kind/Jugendlicher wird
auiderhalb der Familie
versorgt

Unterstiitzung der Erziehung

{1)->Kind/Jugendlicher
verbleibt in der Familie
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Frelwilige Volle Erziehung

i {2.1)-> Elern sind mit der
Hilfe einverstanden




1.

Unterstiitzung der Erziehung

1.1 Freiwillige Unterstiitzung der Erziehung

Kind / Jugendlicher verbleibt in der Familie

Eltern sind mit der Erziehungshilfe einverstanden

Eltern haben weiterhin die Obsorge

Gesetzliche Grundlage: §§ 39, 43 und 44 NO KJHG

Wird im Hilfeplan eine solche Unterstiitzung der Erziehung vereinbart, muss diese

zwischen der NO KJH und den Eltern mittels einer schriftlichen Vereinbarung festgelegt
werden

1.2 Unterstiitzung der Erziehung aufgrund einer gerichtlichen Verfiigung

2,

Kind / Jugendlicher verbleibt in der Familie

Eltern sind mit der Erziehungshiife nicht einverstanden

Gesetzliche Grundlage: § 40 NO KJHG, § 211 Abs. 1 1. Satz ABGB

Stimmen die Eltern einer notwendigen Erziehungshilfe nicht zu, so sind von der
NGO KJH die notwendigen gerichtlichen Verfliigungen, wie etwa die Entziehung von
Teilbereichen der Obsorge im Sinne des § 181 ABGB bei Gericht zu beantragen
Eltern haben bis zur Entscheidung durch das Gericht weiterhin die Obsorge

Die Entscheidung Uber die erforderliche Erziehungshilfe liegt bei Gericht

Volle Erziehung

2.1 Freiwillige Volle Erziehung

Kind / Jugendlicher wird auRlerhalb der Familie versorgt

Eltern sind mit der Erziehungshilfe elnverstanden

Die Eltern haben weiterhin die Obsorge, jedoch kommt der Teilbereich Pflege und
Erziehung auch der NO KJH zu

Gesetzliche Grundlagen: §§ 39, 49 und 50 NO KJHG

Wird im Hilfeplan eine solche Volle Erziehung vereinbart, muss diese zwischen der NO
KJH und den Eltern mittels einer schriftlichen Vereinbarung festgelegt werden

2.2 Volle Erziehung aufgrund einer gerichtlichen Verfiigung

Kind / Jugendlicher milsste auBerhalb der Familie versorgt werden
Eltern sind mit der Erziehungshilfe nicht einverstanden

Gesetziche Grundlage: § 40 NO KJHG, § 211 Abs. 1 1. Satz ABGB
Es besteht keine akute Geféhrdung / keine Gefahr im Verzug-Situation



» Stimmen die Eltern einer notwendigen Erziehungshilfe in Form einer Vollen
Erziehung nicht zu, so sind von der NO KJH die nétigen gerichtlichen Verflgungen,
wie etwa die Entziehung der Obsorge bzw. von Teilbereichen der Obsorge im Sinne
des § 181 ABGB, bei Gericht zu beantragen

* Eltern haben bis zur Entscheidung durch das Gericht weiterhin die Obsorge

» Die Entscheidung (ber die erforderliche Erziehungshilfe liegt bei Gericht

2.3 Gefahr im Verzug — Manahme

» Eltern sind mit einer Vollen Erziehung nhicht einverstanden

* Es wird im Rahmen einer Gefahrdungsabklarung festgestellt, dass eine akute und
degenwirtige Gefidhrdung des Kindes in einem solchen AusmaR vorhanden ist,

dass sich chne unverziigliche Anderung des bestehenden Zustands eine erhebliche
Schadigung der kérperlichen oder psychischen Entwicklung des Kindes mit
ziemlicher Sicherheit voraussehen Iasst bzw. bereits entstanden ist. Die NO KJH
schitzt das Kind unverziiglich und leistet oder veranlasst die entsprechende
Erziehungshilfe

¢ Eltern haben ab dem Zeitpunkt der gesetzten MaRnahme den Teilbereich der Pflege
und Erziehung nicht mehr inne. Dieser kommt ab dem Zeitpunkt der gesetzten
Mainahme der NO KJH zu

» Gesetzliche Grundlage: § 40 Abs. 2 NO KJHG, § 211 Abs. 1 2. Satz ABGB

s Die NO KJH setzt gem. § 211 Abs.1 2. Satz ABGB die zur Wahrung des
Kindeswohles erforderlichen MaRnahmen (Pflege und Erziehung, medizinische
Behandlung, Aufenthaltsbestimmung) bzw. Verfiigungen nach § 181 ABGB (z.B.
Kontaktunterbrechung)

« Die NO KJH beantragt innerhalb von acht Tagen nach Setzen der Malnahme das
erforderliche gerichtliche Einschreiten

» Nach der Rechtsprechung gilt die Mafinahme auch dann als beendet, wenn die NO
KJH die Pflege und Erziehung des Kindes selbst wieder den Eltern anvertraut, bevor
das Gericht eine Entscheidung trifft
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Zusammenarbeit zwischen Schule und NO KJH — eine Abwigung im Einzelfall

Die NO KJH unterliegt einer Verschwiegenheitspflicht hinsichtlich von Tatsachen des Privat-
und Familienlebens, die Kinder mittelbar oder unmittelbar betreffen. Die Offenlegung von
Tatsachen ist nur unter der Voraussetzung zuléssig, dass sie im Uberwiegenden Interesse der
Kinder liegt.

Die NO KJH hat aber auch beriicksichtigungswiirdige persénliche Interessen von Eltern zu
schitzen (dies konnen z. B. Mitteilungen der Eltern (ber elgene Missbrauchs- oder
Misshandlungserfahrungen, eigene psychische Erkrankungen, Suchterkrankungen sein). Die
Weitergabe dieser Informationen ist der NO KJH grundsétzlich verwehtt,

§ 9 NO KJHG erlaubt der NO KJH bei der Besorgung von Erziehungshilfen mit Schulen
zusammen zu arbeiten und sich mit diesen auszutauschen (z.B. in Form einer
Helferkonferenz), sofern und soweit dies im Einzelfall fir die Sicherung des Kindeswohls
erforderlich ist.

Wir bitten Sie daher um Verstindnis, dass die NO KJH lhnen nur jene Tatsachen
mitteilen darf, die fir die Zusammenarbeit und zur Sicherung des Kindeswohls notwendig
und erforderlich sind (z.B. freiwilige Unterstiitzung der Erziehung, Unterstiitzung der
Erziehung aufgrund einer gerichtlichen Verfligung, freiwillige Volle Erziehung, Volle Erziehung
aufgrund einer gerichtlichen Verfligung, Gefahr im Verzug — MaRRnahme)
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Mitteilung an die Kinder und Jugendhilfe

bei Verdacht der Kindeswohlgefihrdung

Bitte beachten Sie die Bestimmungen zur Meldepflicht der verschiedsnen Berufsgruppen!

Kind/er

Name/n:

Gehurtsdatum oder Alter;

Adresse:

Tel. Nr.:

Eitern /
Obsorgeberechtigte

Name/n:

Adresse:

Telefonnummer:

Grund der Meldung

(bitte ankreuzen)

Vernachlissigung

Gewalt / Misshandlung

sexuelle Gewalt

Worauf stiitzt sich der
Verdacht?

(bitte ankreuzen})

eigene Beohachtung

Aussagen Betroffener

Aussagen Dritter

Was ist der Anlass fiir die Mitteilung?

Was Ist passiert? Wann? Wo? Wie oft?
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Was sagt das Kind bzw. der/die Jugendliche dazu?

Was sagen die Eltern/Obsorgeberechtigten dazu?
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Worin sehen Sie die Gefahrdung des Kindeswohls?

Derzeitiger Aufenthaltsort des Kindes/der Kinder bzw. der/des Jugendlichen (sofern dieser von og.
Adresse abweicht

Zusatzliche Informationen

Mitteiler/in (Name, Institution, Adresse, Telsfonnummer, Zeiten der Erreichbarkeit, E-mail)
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Bezug zum Kind bzw. den Eltern/teilen {Lehrer/in, behandelnde/r Arzt/Arztin oder Psychotherapeut/in,
Nachbar/in, Verwandte, ...)

Datum, Unterschrift
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